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IT BUSINESS ANALYST 21/08/72 - marié, 3 enfants

Dans le cadre d’'une remise 3 niveau de mes compétences je suis actuellement une formation de ‘Technical Business
Analyst', celle-ci me permet d’approndir mes connaissances en analyse (BPMN, UML), méthodes de gestion projets
‘agile’” (SCRUM), principes de developpement (C#, SOA) .

Tres entousiaste, je veux pouvoir exploiter mes compeétences d’analyse, mon expérience et mes qualites relationnelles.

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES COMPETENCES
MMM BUSINESS MEDIA, Barchon IT Manager 2005-2016 - Formation du personnel
- Gestion de I'ensemble de I'informatique dans une société d’édition de 40 personnes - Gestion budgétaire
- Point de contact et d’expertise pour I'évolution des sites web et de la communication - Gestion fournisseurs

online de I'entreprise (multi canal) - Exchange
- Sensibilisation aux réseaux sociaux, a I'importance de I'image et de la vidéo - Analyse des besoins
- Création et maintenance d’applications web de récolte de données a destination des clients
d’enquétes internationales - Maitrise de Microsoft
- Structuration et importation des données de I'entreprise dans un CRM Microsoft CRM
Dynamics - Intégration graphique
- Sensibilisation des utilisateurs a la rigueur de I'encodage et 3 la force d'un outil - Unique point de con-
relationnel tact IT
- Mise en place d’une politique de backup et disaster recovery - Veille technologique

- Mise en place d’un vent nouveau (2.0) dans le contenu et |a présentation des articles
sur le Web

NETIKA IMS, Wavre Analyste Développeur 2000-2005 - Formateur
- Création de sites et App pour PDA, CMS spécifiques et entierement personnalisés, - Gestion Clients
formateur en SQL Server, HTML, CSS, SQL. - Gestion de projets
SODEXHO, CHU Liége Responsable de 2 unités de production — 1997-1999 - Gestion du personnel
(multi culturel)
CLUB MED, Portugal, Bahamas GO Chef de restaurants 1996-1997 - Dynamisation d’equipe
MANGERBELGE.BE, Oreye Gérant 2012-actuellement - Création de pitch
- Création d’une plateforme de communication pour faire connaitre les producteurs de - Promotion de concept
produits de bouche belges. Création d’'un magazine digital avec Twixl. Configuration - Utilisation TwixI
WP, Prestashop, wooCommerce (Magazine digital)
DESIKO SOLUTIONS, Charleroi co-Gérant 2005-2008

- Création de sites, applications web (prix-carburants.be, Myosotismedia.org, ...)

TECHNIQUE LANGUES

Administration Windows Server, gestion SQL server, outils dev. Francais

c#, Wordpress, Php, Suite Office, Utilisation de la suite Adobe Langue Maternelle

et outils annexes (Twixl), réseaux sociaux, outils de création Anglais ) ) o

interactifs (infogram, storytelling, ...).Esxi, Netask (anti-spam Compréhension écrite et orale
et firewall).
FORMATIONS

Technifutur 3, Charleroi 09/2016 - 03/2017

ICT technical Business analyst

Technifutur 3, Charleroi 2015-09 INTERETS
Formations courtes Twixl, Administration Sql Server, Php

Comités de village
Restauration de maisons

Technifutur 3 , Charleroi 2000 Epicurien infatigable

Formation comme Développeur Internet

ECSAC, Liege
Graduat en Gestion hoteliere




